
在
經濟部能源局支持下，國內家電、通訊業者與工

研院共同推動成立的臺灣智慧能源產業協會，已

正式發表新一代「智慧家庭物聯網通訊標準── TaiSEIA 

101」，適用於冷氣、除濕機、電視等 15項智慧家電，

跨品牌建立共通產業標準，讓這些 MIT 家電都能聽懂同

樣的話。

產業標準是產業發展的基礎，國內 5大家電業者在

2014年成立臺灣智慧能源產業協會，加上工研院的技術

指導下，成功制定出臺灣自有的智慧家庭物聯網通訊標

準—TaiSEIA 101。未來，使用者透過手機 App 就能即時

監控操作，民眾購買任何品牌的智慧節能家電產品，都

可自由建構家庭智慧節能網絡。

臺灣智慧能源產業協會理事長林蔚山表示，智慧家庭

是物聯網的重要應用之一，而智慧家電是組成智慧家庭

的重要元件，透過家電彼此間機器對機器的通訊互聯，

可以改變傳統的操作，實現全自動化的生活型態。 

結合大數據 智慧家電潛力無窮

舉例來說，智慧家電的雲端空調功能，可以讓使用者

透過 App遠端調整冷氣機設定，也可在不同時段設定冷

氣機運轉模式，以「日」為單位記錄用電量，掌握耗電

量即時調整用電習慣。App本身就像是行動智慧管家，

家電故障時會立即推播通知，並提供服務叫修選項，盡

可能減少對消費者家庭生活的影響。

除了在前端幫助使用者節能省電，業者透過後臺的大

數據蒐集分析，也可落實產品改良和安全監控。譬如當

家電出現故障需要叫修，後臺可直接看到機型資料以及

可能故障原因，讓維修人員出發前就做好萬全準備，維

修客服中心也可提高服務效率。

「還有很重要的安全議題，像是現在瓦斯管線都是民

眾聞到異味，甚至發生意外才會叫修，未來透過智慧家

電感測，我們可以蒐集使用記錄，後臺一偵測出現異狀

就會主動搶修。」鈦捷科技產品經理蕭宇超說。

讓 MIT 家電有共通的語言

TaiSEIA 101 新標準 
搶攻智慧家庭商機
智慧家庭帶來無窮的想像，目前已經可以做到遠端遙控、自動感測、警示推播，讓原本只有 on 和 o�  功

能的家電瞬間成為人性化的聰明小幫手。要讓一個屋簷下的智慧家電能相輔相成，第一步就是要統一標

準：新一代「智慧家庭物聯網通訊標準 TaiSEIA101」於焉誕生！
撰文／張舜芬 圖片來源／商業周刊

國內各大家電、通訊業者均開始重視智慧家庭商機的研發，讓民眾可

以自由建構家庭智慧節能網路。
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除了家庭情境，臺灣的智慧家電在學校、旅館也已經

有多樣化的應用。像是有業者開發「空調系統專用」的

控制平臺裝置，有 8 房集中控制器、32房網頁型信號

轉換器等，滿足近端、遠隔單臺和多臺集中控制機能需

求。例如學校可以透過單一儀表板操作不同教室的空調

開關，即使是中央空調也可以個別設定，在電力控制範

圍內發揮最大效能。

持續研發 推動國家標準 
根據工研院產業經濟與趨勢研究中心 IEK資料，全球

家庭能源管理市場 2018年預估將超過 80億美元。未來

的智慧家電，結合智慧城市的趨勢，將能看到裝置民主

（Device Democracy），例如洗衣機可以和烘衣機溝通，

手機可以為車子、房門開鎖，透過共通的語言感知家庭

中大大小小家電的狀態，依照使用者生活型態做最適調

整。

經濟部能源局也指出，隨著智慧家電用戶普及，若能

搭配智慧電網建置，將能整合電力系統和廣大用戶的即

時用電資訊，提升電力系統效率並落實電力調度，因為

智慧家電是節能省電的最後一哩（last mile），將深入民

眾家庭提升智慧用電意識。智慧家庭物聯網通訊標準—

TaiSEIA 101 不但是一種產業標準，也將為日後建構智慧

電網和智慧型電力相關商業服務模式打好基礎。

工研院綠能與環境研究所副所長何無忌表示，工研院

長期發展智慧節能應用技術，並從 2002年開始整合臺

灣家電廠商推動通訊協定共通標準，很高興在 2015 年

看到具體成果展現。「臺灣的家電先要會講臺灣的話，

站穩腳步以後再協同力量開拓海外市場。」何無忌說。

未來臺灣智慧能源產業協會及工研院也將持續協助推

動 TaiSEIA 101成為國家標準，並擴大智慧家庭相關技術

整合應用，全力投入智慧感測器、低能耗網路通訊技術、

虛擬儀表、大數據分析等項目之關鍵技術研發。

各廠商已上市商品符合 TaiSEIA 101(SAANet)標準統計 (已上市打 V)

商 品 名 稱 臺灣日立 大同 東元 聲寶 臺灣松下 鈦捷科技

智慧家電

(TaiSEIA 101.1)

冷氣機 V V V V V

除濕機 V V V

電冰箱 V

洗衣機

烘衣機

熱泵熱水器 V

電視機 V

空氣清淨機

微波爐

電子鍋

開飲機

烘碗機

電磁爐

全熱交換器 V

電扇 V

網路通訊轉接器

(TaiSEIA 101.3a/3b/3c)

ZigBee轉接器

WiFi轉接器 V V V

家庭閘道器產品

(TaiSEIA 101.4a/4b/4c)
閘道器 V

註：2015/1/26調查，本圖表由臺灣智慧能源產業協會提供
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