
在
新創的潮流與趨勢之下，使得「群眾募資」

（Cloudfunding）成為募集營運資金的一大管

道；但是在捐贈贊助或投資的同時，也讓資金的用途與

流向變成關注焦點，而公益群眾募資平台「度度客」

（dodoker）在與工研院的合作下，導入「區塊鏈」

（Blockchain）等技術，並於 2017年第一季啟用，成為

國內以區塊鏈結合公益群眾募資的首例。

運用數位技術　募款透明公開

行政院政務委員唐鳳指出，人們在判斷事情值不值得

區塊鏈結合公益群眾募資首例

公益群眾募資
建立透明化公益履歷
隨著「區塊鏈」的發展應用愈加廣泛，度度客群眾募資平台特地結合工研院創新技術，將區塊鏈用於公

益募款集資，並兼具公開、透明、安全等特性，也提高募款的效益與信任度，進而發揮更大的社會影響力。
撰文／魏茂國　攝影／黃鼎翔　圖片提供／ Fotolia

過去區塊鏈的應用與技術發展，主要是在於商業用途，特別是金融

業，將區塊鏈導入度度客群眾募資平台上，顯示於公益募款用途上

也能適用。

相信或支持時，會考量背景資訊與決策過程夠不夠透明

公開，也是社會對於慈善團體的期待；而透過數位技術

的應用，可以增加公益群眾募資的透明程度，了解每一

塊錢從哪裡來、去了哪裡，就好比有一份「公益履歷」，

也能藉此爭取到社會廣泛的認同及參與，讓更多人願意

伸出援手或得到協助。

根據聯合勸募「2011年臺灣民眾捐款行為調查」顯

示，有 45％的未捐款人之所以沒有捐款，其實是因為

擔心捐款未被妥善運用；而由臺灣公益團體自律聯盟於

2016年公布的「民眾社會參與意願調查」中，更有近

八成受訪者認為團體組織是否公開財務報表及工作報告

書，將會影響自己對於團體組織的認同。這也顯示民眾

不只在捐款之前，想知道為何捐款、為誰捐款，也希望

能在捐款之後了解捐款流向及最終用途。

而以「幫助他人同時，受益最大的是自己」為理念、

於 2015年成立的度度客群眾募資平台，就是針對小型

NPO（Nonpro� t Organization，非營利組織）或以公益為

目的的個人群眾募資案。度度客群眾募資平台共同創辦

人莊青岳表示，在協助實現自立營生、服務社會的方向

下，就必須要有更透明的機制與募資管道，才能取得大

眾的信任；也因此才會與工研院合作，將區塊鏈引進度

度客群眾募資平台，彰顯「公開透明」的特色，讓更多

募資或捐款的人願意參與。
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分散式帳本　記錄交易內容

工研院巨量資訊科技中心主任余孝先表示，區塊鏈是

一種分散式網路帳本科技，智能合約則是基於區塊鏈技

術，規範所有利害關係人的權利義務並自動執行的程式

碼。利用其技術特性可追蹤每筆善款最終停靠處，並分

析群眾募資發起人是否滿足贊助人當初捐款期待。將科

技應用在公益群眾募資是個重要突破，也是臺灣金融科

技一項全新的實踐，還需凝聚更多共識，讓更多人持續

參與以發揮區塊鏈導入的社會效益。

過去區塊鏈的應用與技術發展，主要是在於商業用

途，特別是金融業；然而以工研院將區塊鏈導入度度客

群眾募資平台，顯示公益募款用途上也能適用。就目前

在度度客群眾募資平台的應用，除了在網站上列出各項

募資專案及內容外，藉由將資料轉接至區塊鏈的公有鏈

上，透過第三方的區塊鏈檢索網站，就能看到各專案的

編號、預計募款金額、募款結束時間等，以及這些資料

寫入區塊鏈的時間。

而當贊助者提供捐款，或是提案人分配資金時，只要

在網站上完成付款流程或資金派發，就能夠看到相關紀

錄內容，並經由各參與節點的驗證確認，或是通過資金

分配的智能合約（根據預先制定的協議並可自動執行的

程式），也同樣會記錄在區塊鏈中，亦能透過檢索網站

來查核。此外，在度度客群眾募資平台上，還特地設計

了視覺化介面，包括資金的贊助及分配都以圖像來表達，

清楚呈現資金的流向與金額，以了解資金動用的狀況。

建立具信任度的募款機制

將區塊鏈運用於公益募款平台時，最大好處是所有交

易紀錄皆為透明公開且安全，根據權利義務寫入區塊鏈

後就難以篡改，使用上也相當便利省時，並能讓捐贈者

與受贈者以匿名方式呈現、保護隱私。同時也因為具有

「贊助人—平台—提案單位—受贊助人」的「端點至端

點」流向特性，可使提案者更願意透過此種平台提案募

款，並能提高贊助者的捐贈意願與信任度，讓公益群眾

募資案更能順利募得款項。

而在第一階段將區塊鏈用於公益群眾募資後，接下

來度度客群眾募資平台還將與工研院持續合作，包括建

立階段性的責信機制，也就是提供專案發起者依專案需

求，規劃階段性資金用途與分配的功能，讓贊助者可依

專案的執行狀況和成效，決定是否繼續贊助；以及運用

募資平台上的數據分析提供建議，讓贊助者能將自己的

善款捐贈給最需要的公益團體或提案者，發揮最大的社

會投資報酬，讓公益群眾募資的管道更加完備。

區塊鏈（Blockchain）
區塊鏈又稱分散式帳本技術，是一種網路使用者共
同參與記帳的電子金融機制。每次若有新交易產
生，每台電腦都可爭取記帳權，將記帳資訊打包成
「區塊」，區塊需經由全體確認產生共識，將正確
的交易資訊記入帳本，再同時傳遞給系統內所有的
電腦進行備份。 

公益群眾募資平台「度度客」（dodoker）在與工研院的合作下，導入「區塊鏈」（Blockchain）等技術，

成為國內以區塊鏈結合公益群眾募資的首例。

度度客（dodoker）取自於
佛教「自度度人」的意義，
結合社群與創新的力量，是
臺灣少數以公益為主的募資
平台。提案人可透過度度客
進行專案上架，讓贊助人提
供現金贊助，如果在專案期
限達到集資目標金額，即可
讓提案人執行專案；若期限
內未達目標，金額將退還給
贊助人。
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